
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ПРИ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
1. Общие положения 

 
1.1. Администрация сайта ставит соблюдение Законодательства Туркменистана, а также прав и 
свобод граждан при сборе, обработке и защите личных сведений одним из важнейших условий 
осуществления своей деятельности. 

 
1.2. Политика  Сайта в отношении  обработки  персональных  данных (далее по тексту - Политика) 
применяется ко всей информации, которую Сайт может получить о посетителях веб-сайта. 
Персональные данные обрабатывается в соответствии с Законом Туркменистана 

 
«Об информации и её защите» от 03.05.2014г. и Законом Туркменистана «Об информации о 
личной жизни и её защите» от 20.ОЗ.2017г. 

 
1.3. В контексте указанных законов настоящая Политика, в случае,  когда  пользователь  по своей 
воле получает доступ к Веб-сайту, тем самым осознанно соглашается с условиями пользования им, 
одновременно является формой Договора/Соглашения между  Сайтом  и Пользователем  на 
обработку персональных данных Пользователя. 

 
2. Основные понятия, используемые в Политике 

 
2.1. Веб-сайт или сайт в Интернет-сети - совокупность программ для электронных вычислительных 
машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, доступ к которой 
обеспечивается посредством информационно-телекоммуникационной Интернет сети по доменным 
именам или по сетевым адресам, позволяющим идентифицировать сайты в Интернет сети. 

 
2.2. Пользователь - любой посетитель веб-сайта. 

 
2.3.Сайт - лицо, осуществляющее деятельность по эксплуатации информационной системы, в том 
числе по обработке информации, содержащейся в её базах данных. 

 
2.4. Персональные данные - любая информация, относящаяся к Пользователю веб-сайта. 

 
2.5. Обработка персональных данных - «обработка личных сведений - действия, направленные на 
накопление, хранение, уточнение, использование, распространение, обезличивание, 
блокирование и уничтожение личных сведений»); Сайт может осуществлять такие действия с 
использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными 
данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

 
2.6. Обезличивание персональных данных - действия, которые приводят к невозможности 
определения принадлежности личных сведений субъекту». При сборе и обработке личных 
сведений для проведения статистических, социологических, научных исследований Сайт или третье 
лицо обязаны их обезличить. 

 
2.7. Распространение персональных данных - любые действия, результатом которых является 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

 
2.8. Предоставление персональных данных - любые действия, результатом которых является 
раскрытие персональных данных определенному кругу лиц. 

 
2.9. Уничтожение персональных данных - любые действия, результатом которых является 



безвозвратное уничтожение персональных на ЭВМ или любых других носителях, влекущие 
невозможность их восстановления. 

 
2.10. Трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных на 
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому или иностранному юридическому лицу. 

 
2.10. Файл «cookie» - небольшие текстовые файлы, фрагмент данных, отправленный веб-сервером 
и хранимый на компьютере пользователя. Веб-клиент (обычно веб-браузер) записывает данные с 
посещённых сайтов и всякий раз при попытке открыть страницу соответствующего сайта 
пересылает этот фрагмент данных веб-серверу в составе НТТР-запроса. Поэтому файлы cookie 
позволяют сайтам «запоминать» своих посетителей, например, чтобы каждый раз не 
переспрашивать их логин и пароль. 

 
2.11. Технология JavaScript - язык программирования для создания интерактивных НТМL 
документов. Объектно-ориентированный язык разработки встраиваемых приложений, 
выполняющихся как на стороне клиента, так и на стороне сервера, обычно используется как 
встраиваемый язык для программного доступа к объектам приложений. Наиболее широкое 
применение находит в браузерах как язык сценариев для придания интерактивности веб 
страницам. 

 
3. Сайт может обрабатывать следующие персональные данные 

 
3.1. Фамилия, имя, отчество. 

 
3.2. Номер телефона. 

 
3.3. Адрес электронной почты. 

 
3.4. Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях (в т.ч. 
файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика и Гугл Аналитика и 
других). 

 
3.5. Осуществление Сайтом действий с персональными данными. 

 
3.5.1. Сбор и обработка личных сведений осуществляются Сайтом с письменного согласия субъекта и 
во взаимодействии с ним, кроме случаев, предусмотренных законодательством. 

 
3.5.2. Письменное согласие субъекта на сбор и обработку своих личных сведений должно включать в 
себя: 

 
1) фамилию, имя, отчество, адрес, номер документа, удостоверяющего его личность, сведения о 
дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

 
2) наименование (фамилию, имя, отчество) и адрес Сайта, получающего согласие субъекта; 

 
3) цель сбора и обработки личных сведений; 

 
4) перечень личных сведений, на сбор и обработку которых даётся согласие субъекта; 

 
5) перечень действий, связанных с личными сведениями, на осуществление которых даётся 
согласие субъекта, общее описание используемых способов сбора и обработки личных сведений; 

 
6) срок действия согласия, а также порядок его отзыва. 

 
Для сбора и обработки личных сведений, содержащихся в письменном согласии субъекта, 
дополнительное согласие не требуется. 

 
3.5.3. В случае недееспособности субъекта согласие на сбор и обработку его личных сведений даёт 



в письменной форме законный представитель субъекта. 
 
3.5.4. Сбор и обработка личных сведений субъекта, умершего (объявленного судом умершим) или 
признанного судом безвестно отсутствующим, осуществляются в соответствии с законодательством 
Туркменистана. 

 
3.5.5. Особенности сбора и обработки личных сведений в электронных информационных ресурсах, 
содержащих личные сведения, устанавливаются в соответствии с законодательством 
Туркменистана об информации и её защите с учётом положений законодательства. 

 
Никто не вправе требовать для создания электронных информационных ресурсов от 
физических лиц представление личных сведений, составляющих личную и семейную тайну, в 
том числе сведений, касающихся их происхождения, здоровья, отношения к религии, 
политических убеждений, тайну корреспонденции, телефонных переговоров и других 
сообщений, или получать такие сведения иным образом помимо их воли. 

 
3.5.6. При сборе и обработке личных сведений не требуется наличие у Сайта 
документов разрешительного характера (лицензии, справки и другое). 

 
3.5.7. Особенности сбора и обработки биометрических сведений устанавливаются 
законодательством Туркменистана. Условия сбора и обработки личных сведений специальных 
категорий определяются законодательством Туркменистана. 

 
3.5.8. Работники Сайта, осуществляющего сбор, обработку и защиту личных сведений до начала 
их сбора и обработки, обязаны уведомить об этом своих руководителей. 

 
3.5.9. Сайт не вправе заключать договор о передаче другому лицу выполнения действий по 
сбору и обработке личных сведений. 

 
4. Цель обработки персональных данных. 

 
4.1 Цель обработки адреса электронной почты, номера телефона, фамилии, имени, отчества 
Пользователя - предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или 
материалам, содержащимся на веб-сайте. Также Сайт имеет право направлять Пользователю 
уведомления о новых продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях. 
Пользователь всегда может отказаться от получения информационных сообщений. 

 
4.2. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-
статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, улучшения 
качества сайта и его содержания. 

 
4.3. Сайт не продает, не обменивает и не передает личные данные третьим лицам. 
Информация, которую собирает Сайт, не используется в корыстных, злоумышленных, 
подрывающих чью-либо репутацию целях. 

 
5. Правовые основания обработки персональных данных 

 
5.1. Сайт обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их 
добровольной отправки Пользователем через формы, расположенные на веб-сайте. 

 
Отправляя свои персональные данные Сайту, Пользователь выражает своё согласие с данной 
Политикой. 

 
5.2. Сайт обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это разрешено 
в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» и использование 
технологии JavaScript). 



6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных данных 
 
6.1. Сайт обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные меры, 
исключающие незаконный доступ к персональным данным неуполномоченных лиц, 
обеспечивающие защиту от их неправомерного уничтожения, модифицирования, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения, а также иных неправомерных действий. 

 
6.2. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы 
третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением требований действующего 
законодательства. 

 
6.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может 
актуализировать их, направив Сайту уведомление с помощью электронной почты на электронный 
адрес Сайта, с пометкой «Актуализация персональных данных». 

 
6.4 Срок обработки и хранения персональных данных определяется датой достижения целей из 
сбора и обработки, если иное не предусмотрено законами Туркменистана. 

 
Пользователь имеет право получать информацию,  содержащую  сроки обработки  личных  сведений, 
в том числе сроки их хранения. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на 
обработку персональных данных, направив Сайту уведомление с помощью электронной почты на 
электронный адрес Сайта с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». 

 
6.5. Хранение персональных данных осуществляется Сайтом на территории Туркменистана. 

 
6.6. Сайт обеспечивает конфиденциальность персональных данных с соблюдением требований о 
недопущении их распространения без согласия субъекта или наличия иного законного основания. 

 
6.7. По истечении срока хранения персональных данных, в т.ч. при отзыве согласия  Пользователем 
на обработку его персональных данных Сайт принимает необходимые меры по их уничтожению с 
уведомлением об этом Пользователя в установленный срок. 

 
Сайт или третье лицо уничтожают личные сведения в следующих случаях: 

 
1) по истечении срока хранения; 

 
2) по прекращении правоотношений между субъектом, Сайтом, а также третьим лицом; 

 
3) при вступлении в законную силу решения суда; 

 
4) в иных случаях, установленных законом и иными нормативными правовыми актами 
Туркменистана. 

 
Сайт обязан принимать меры по уничтожению личных сведений в случае достижения цели их 
сбора и обработки, а также в иных случаях, установленных настоящим Законом и иными 
нормативными правовыми актами Туркменистана. 

 
В случае достижения цели сбора и обработки личных сведений Сайт обязан незамедлительно 
прекратить указанные действия и уведомить об этом Пользователя. 

 
6.8. В случае отзыва субъектом согласия на сбор и обработку своих личных сведений Сайт обязан 
прекратить указанные действия и уничтожить личные сведения в срок, не превышающий трёх 
рабочих дней со дня поступления указанного отзыва. Об уничтожении личных сведений 
уведомляется Пользователь. 



7. Трансграничная передача персональных данных 
 
7.1. Трансграничной передачей личных сведений является передача личных сведений  на 
территорию иностранных государств. Личные сведения подлежат трансграничной передаче в 
тех случаях, когда они содержатся в базе личных данных, находящейся на территории 
Туркменистана. 

 
7.2. В соответствии с настоящим Законом трансграничная передача личных сведений 
на территорию иностранных государств осуществляется только в случае обеспечения 
этими государствами защиты личных сведений. 

 
7.3. Трансграничная передача личных сведений на территорию иностранных государств, 
не обеспечивающих их защиту, может осуществляться в случаях: 

 
1) наличия письменного согласия субъекта на трансграничную передачу его личных сведений; 

 
2) предусмотренных международными договорами, ратифицированными Туркменистаном; 

 
3) предусмотренных законами Туркменистана, если это необходимо в целях защиты основ 
конституционного строя; прав и свобод человека и гражданина, здоровья и нравственности 
населения, обеспечения общественного порядка, обороны страны и безопасности 
государства; 

 
4) защиты жизни, здоровья, иных законных интересов, конституционных прав и свобод 
субъекта или других лиц, если получение согласия субъекта невозможно. 

 
7.4. Трансграничная передача личных сведений на территорию иностранных государств 
может быть запрещена или ограничена законодательством Туркменистана. 

 
 
8. Согласие 

 
8.1. Пользуясь услугами нашего сайта, вы автоматически соглашаетесь  с  нашей 
политикой конфиденциальности. 

 
9. Заключительные положения 

 
9.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Сайту с помощью 
электронной почты. 
 
9.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки  персональных 
данных Сайтом. В случае существенных изменений Пользователю может быть выслана 
информация на указанный им электронный адрес. 


